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Do desafio a solucdo corporativa: a
jornada Petrobras e EvcomX na analise
inteligente das demandas de
manutencao dos ativos industriais
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Contexto & Desafio

e Aindustriade producdo de dleo e gas opera ativos de elevada complexidade, impondo desafios
significativos a gestao da manutencao de equipamentos, tubulacées e demais estruturas.

e As demandas de manutencao sao numerosas e heterogéneas, reunindo informacoes relevantes
descritas em linguagem natural, complementadas por dados estruturados, como localizacdo e outros
atributos dos ativos.

e O planejamento adequado dos servicos exige compreender as caracteristicas dos ativos, as regras de
avaliacao, os prazos de execucao, as restricdes, os historicos e as condi¢cdes operacionais, atividade
fortemente dependente do conhecimento tacito dos especialistas.

e Um intenso esforco de analise se faz necessario para reduzir o risco de inconsisténcias, duplicidades e
retrabalho.
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Objetivo da Iniciativa

e Ainiciativa teve como objetivo apoiar a formacao de carteiras de servicos de manutencao, reduzindo

o esforco analitico e aumentando a consisténcia das decisdes por meio da melhoria da qualidade das

informac6es disponiveis.

e A solucao desenvolvida combinou inteligéncia artificial, engenharia de dados e conhecimento
operacional para automatizar analises de registros textuais e apoiar a tomada de decisao com

recomendacgdes rastreaveis.
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Tipo de Caso & Descricao da Pratica

e O caso teve origem em 2021, em um programa de inovagao aberta conduzido pela Petrobras, com
apoio do Sebrae, no qual a EvcomX foi selecionada por meio de chamada em edital.

e A parceria evoluiu como projeto de P&D, com ciclos incrementais de descoberta, design, prototipacao,
validacao, implantacdo e melhoria continua. A pratica combinou governanca da inovacao,
conhecimento operacional e capacidade tecnoldgica para amadurecer uma solucao aplicavel ao
ambiente real da operacao.
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Originalidade & Inovacao

e A originalidade da solucdo esta na aplicacao de inteligéncia artificial e engenharia de dados a um
contexto industrial complexo, automatizando analises que apoiam a triagem das demandas.

e A solucao combinou diferentes tecnologias, como técnicas de aprendizado de maquina,
processamento de linguagem natural, modelos estatisticos e regras analiticas para extrair
automaticamente informacodes, interpretar historicos e identificar padrées em registros de
manutencao.

e Os resultados sao disponibilizados em uma interface visual intuitiva e interativa, permitindo aos
usuarios analisar as recomendacoes e fornecer feedback diretamente na aplicacao.
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Colaboracao & Engajamento

e Ainiciativa foi desenvolvida no ambito do Programa de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao
(PD&I) da ANP.

e A Petrobras atuou como proponente do desafio, responsavel pela governanca da iniciativa e pela
disponibilizacdo do conhecimento operacional, dos dados e do ambiente de validacao, conduzindo
a evolugao da solugdo em alinhamento aos requisitos de avanco de maturidade tecnoldgica.

e A EvcomXfoiresponsavel pela concepcao e pelo desenvolvimento da solucao, aplicando
engenharia de dados, arquitetura de software e Inteligéncia Artificial.

e A parceria demonstra como a combinag¢do entre conhecimento de dominio e competéncias
tecnolodgicas pode transformar um desafio operacional em uma solugao corporativa escalavel e
aderente as necessidades do negdcio.
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Demonstracao de Resultados

e A solucao contribuiu para reduzir o esforco manual de triagem das demandas, melhorando a
qualidade dos registros, identificando potenciais duplicidades e inconsisténcias e apoiando a
priorizacao e o planejamento de demandas de manutencao.

e Asolucaoavancou para uso em ambiente produtivo, integrada a sistemas corporativos,
demonstrando maturidade tecnoldgica e capacidade de gerar valor operacional por meio da
padronizacao das analises e do tratamento de grandes volumes de dados.
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Escalabilidade & Replicabilidade

e O projeto nao resultou apenas em uma ferramenta, mas em uma base tecnolégica preparada para
evolucao. Sua arquitetura permite incorporar novas fontes de dados, regras, modelos de IA e analises
voltadas a manutencao, integridade e planejamento.

e A abordagem pode ser replicada em outros ativos, unidades e processos que dependam da
interpretacao de dados textuais, historicos operacionais e conhecimento especializado para apoiar
decisdes complexas.
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Licoes Aprendidas & Recomendacoes Praticas

e A experiéncia mostrou que inovacao aberta em ambiente industrial exige mais do que conexao entre
empresas: exige problema real, governanga, acesso a dados, envolvimento dos usuarios e maturidade
progressiva.

e Tambeéem evidenciou que IA aplicada a operacao precisa ser continuamente validada por especialistas,
pois modelos s geram valor quando compreendem o contexto, a linguagem técnica e as
particularidades do processo.
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Encerramento & Contato

e O projeto representa uma jornada de inovacao aberta
que uniu Petrobras e EvcomX em torno de um desafio
estratégico da manutencao offshore.

e A parceria demonstrou como conhecimento operacional,
metodo de inovacao, P&D, inteligéncia artificial e
engenharia de dados podem transformar desafios
complexos em capacidade tecnolégica escalavel, com

impacto na eficiéncia, na gestdo da integridade e no Alexandre Kappel
futuro do planejamento de manutencao. Nosiegepiomiirns
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